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COMMUNICATION WITH MOTHER AND DAUGHTER’S RELATIONSHIP
STRENGTH WITH PEERS OF THE SAME GENDER

Summary. Communication in the Adolescent — Daughter and Mother and Com-
munication with the peers of the same sex. Without a doubt relationship between
Mother and Daughter is the most intense of all relationships. On the other hand,
peers play a very important role in interpersonal relations during the period of
adolescence. The purpose of the research was to determine the relation between
the quality of communication between an adolescent daughter and the quality of
communication with peers of the same sex. The data were collected from a sample
of 138 female students aged 15 and 16. The researcher employed: Scale of Communi-
cation of Parents with Adolescents (PACS) and a sociometric questionnaire — Plebiscite
of Kindness and Reluctance of Korczak. The initial results of the research indicate
that the quality of communication between adolescent daughter and her mother is
highly influenced by sociodemographic factors and communication with peers of
the same sex depends on quality of relationships with mother.
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Wprowadzenie

Komunikacja jest istota kazdej relacji, a otwarto$¢ i stuchanie — waznym jej
aspektem, dzieki ktéoremu jednostka poszerza zakres swego do$wiadczenia, uzy-
skuje mozliwo$¢ wplywu na otoczenie, reguluje swoje zwigzki z innymi. Komuni-
kacja jest szczegodlnie znaczaca dla zycia rodzinnego i moze by¢ postrzegana jako
narzedzie wykorzystywane przez cztonkéw rodziny do dzielenia sie uczuciami, do
wymiany pogladdw, wyrazania potrzeb i oczekiwan (Barnes, Olson, 1985).

Rodzina jest swoista instytucja spoleczng, budowana jednakze na gruncie bio-
logii. Warunkowana czynnikami kulturowymi i spoteczno-ekonomicznymi, w swej
istocie jest efektem dymorfizmu ptciowego. Tymczasem w analizach dotyczacych
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stosunkéw wewnatrzrodzinnych — relacji miedzy rodzicem a dzieckiem — nierzad-
ko pomija sie parametr pici, ktory rzutuje zaréwno na cechy osobowosciowe, jak
tez funkcje biologiczne, nadto zas wiaze si¢ z kulturowym modelowaniem rol spo-
fecznych. Uwzglednienie owego parametru oraz jego wplywu na sposoby wycho-
wania i wzajemne relacje rodzicdw i adolescentéw ujawnia, Ze plec jest znaczacym
czynnikiem regulujacym stosunki interpersonalne (Jackson i in., 1998, s. 306). Ple¢
rodzica i ple¢ dziecka, inaczej moéwiac: ptciowa hetero- badz homogenicznos¢ ro-
dzinnych relacji okazuje si¢ istotnym parametrem ksztattujacym wiasciwosci owe-
go zwiazku. Uwzglednienie w toku analiz badawczych zréznicowania pitci rodzi-
cOdw jest konsekwencja fizycznej i psychicznej odmiennosci mezczyzny i kobiety,
takze odmiennosci rél pelnionych przez matke i ojca w rodzinie (Napora, 2012);
z kolei wziecie pod uwage plci dziecka pozwala uwzgledni¢ odmiennos¢ zmian
rozwojowych wystepujacych u chtopcow i dziewczat. Wyniki badan, w ktérych
przedmiotem zainteresowania byt dymorfizm piciowy oraz implikacje owego zr6z-
nicowania ksztattujace stosunki w ukladzie rodzinnym, wskazuja, ze réznice w on-
togenezie dziewczat i chfopcéw moga by¢ lepiej rozumiane przez rodzica tej samej
plci (Lamb, 1981). Stwierdzono ponadto, iz to samo oddziatywanie rodzica réznie
wplywa na corki i synéw, powoduje odmienne ich zachowania i reakcje emocjonal-
ne (Plopa, 2006; Napora, Schneider, 2010).

W badaniach prowadzonych przez Rembowskiego (1972), Jaworowska (1981),
Dobkowska (1984) oraz Kwak (1990) poddano analizie relacje miedzy rodzicami
a adolescentami, biorac pod uwage rozne zaleznosci wystepujace w tego typu ukla-
dach rodzinnych. Kwak (1990, 2008/2009) analizowata stosunki w diadach osobo-
wych, zwazywszy na ich dwustronnos¢, relacyjna wzajemnos¢, postugujac sie przy
tym zasada stabilnosci, ktéra mowi, ze im bardziej zblizona jest wzajemna atrakcyj-
nos¢ partneréow w diadzie, tym wyzszy jest poziom trwatosci tej relacji. Uktad ten
ma charakter zréwnowazony (symetryczny), co jest szczegdlnie widoczne w sytu-
acjach, kiedy wymiana emocji jest zaréwno pozytywna, jak i negatywna. Wyniki
badan przeprowadzonych przez Kwak (1990), uwzgledniajace pte¢ rodzica i pte¢
dziecka, ujawnily charakter stosunkéw miedzy nimi i pokazaly zréznicowany ob-
raz wzajemnych zwigzkéw w rodzinie. Autorka wywnioskowala, ze symetrycz-
ne uklady pojawily sie czesciej w diadzie matka — adolescent niz w parze ojciec
— dorastajacy i zapewnialy wyzszy poziom stabilnosci zwiazku. Adolescent, dzig-
ki bliskiej, otwartej i trwalej relacji z rodzicem, nabywa kluczowych umiejetnosci
interpersonalnych, znaczacych dla udanych zwiazkéw z rowiesnikami. Uczy sie
rozpoznawac sygnaty i regulowac pobudzenie emocjonalne (Shulman i in., 1995).

Wielu badaczy uwaza, ze relacja matki z cérka bliskoscia i intensywnoscia,
a wiec takze liczebnoscig kontaktéw, wyrdznia si¢ na tle innych zwiazkéw w ukla-
dzie rodzic — dorastajacy (Penington, 2003). Nalezy tez do silnych relacji w sen-
sie biologicznym i ma charakter naturalny. Stwierdza si¢ ponadto, ze jako$¢ relacji
emocjonalnych i wiezi uczuciowych z matka ma szczegdlne znaczenie dla funkcjo-
nowania corki i jej prawidtowego rozwoju spotecznego i psychicznego oraz znacza-
co wplywa na formowanie sie¢ jej osobowosci, postaw i przekonan (Birch, Malim,
1998, s. 48). Matka, bedac dla corki pierwszym nauczycielem, doradcq i zréodtem
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wsparcia emocjonalnego (Penington, 2003), bezposrednio bierze udziat w proce-
sie ksztattowania jej psychiki, wpajania zasad i wartosci (Dryll, 2003, s. 133 i 134).
Oddziatywanie to jest nastepstwem wiekszej wrazliwosci matki i jej predyspozycji
do kontaktéw z innymi niz analogiczna wrazliwos¢ ojca i dlatego ma znamienny
wplyw na relacje z corka (Dziewiecki, 2005, s. 7). Matka jako pierwszoplanowa po-
sta¢ uczy sposobow zaspokajania potrzeb emocjonalnych oraz nawigzywania wigzi
z najblizszymi, ktore dziecko — w szczegolnosci za$ corka — przenosi na kontakty
z réwie$nikami. Klimat wychowawczy i wzorce komunikacji w rodzinie ksztattuja
jakos¢ kontaktu z otoczeniem (por. Lubowiecka, 2006). Kraemer (2006), skupiajac
uwage na relacjach wewnatrzrodzinnych, pokazata, iz cérki dzieki bliskim kon-
taktom z matkami zyskujgq milo$¢, akceptacje i bezpieczenstwo, staja sie bardziej
otwarte do ujawniania swoich mysli i tajemnic. Nabywaja przekonania, ze matka
moze by¢ partnerem do rozmdéw o problemach, programach TV, ubiorze, modzie.
Corki, ktére oceniaja swoje relacje z matka jako bardzo dobre badz dobre, odczu-
waja wyzszy poziom satysfakcji malzenskiej, niz ma to miejsce w przypadku ankie-
towanych zle oceniajacych relacje z matka (Plopa, 2006). Generalnie, prawidlowe
i zyczliwe stosunki w diadzie matka — cérka pomniejszaja prawdopodobienstwo
pojawienia sie probleméw w zachowaniu cérki, w jej relacjach z réwiesnikami,
a pozniej w autonomicznych, samodzielnych juz relacjach rodzinnych.

Barker, Watson (2000), Penington (2004) oraz Brownell (2006) podkreslaja,
ze dom rodzinny, w ktérym mlodziez dorasta, powinien by¢ miejscem szczerych
i otwartych relacji. Adolescencja — jako czas transformacji i przebudowy relacji ro-
dzinnych — nie sprzyja jednakze rodzinnej harmonii, wzmaga bowiem napiecie
miedzy dorastajagcymi a ich rodzicami i moze prowadzi¢ do obnizenia poziomu
pozytywnych relacji oraz zwiekszenia dystansu pomiedzy nimi (Kraemer, 2006).
Kraemer (2006) dostrzegta, ze cérki, ktoére wykazuja zdecydowang nieche¢ do bli-
skich kontaktow z matka, ujawniaja silniejsza potrzebe blizszych zwiazkéw z ro-
wiesnikami. Moze to by¢ nastepstwem zachowania matek, ktére nie pozwalajg na
dtuzsze spotkania z przyjaciétmi poza domem i czesto wyznaczaja doktadne go-
dziny wyjscia i powrotu do domu. Sytuacja ta — w potaczeniu z pogorszeniem sig
jakosci wzajemnych relacji oraz niedostatkiem komunikacyjnego porozumienia,
a takze oddziatywaniem zmieniajacych si¢ zewnetrznych warunkéw obyczajowo-
-kulturowych — sprawia, ze corki oceniaja wspomniane wyzej zachowanie matek
jako utrudniajace ksztaltowanie sie ich niezaleznos$ci, poczucia indywidualnosci,
a takze jako przyczyne konfliktow. Z drugiej strony akceptujaca grupa rowiesnicza
moze neutralizowa¢ negatywne konsekwencje wynikajace z problemow rodzin-
nych, i odwrotnie — moze wptywac na rodzaj i poziom otrzymywanego wsparcia,
a rownoczesnie wzmacnia¢ konflikty rodzinne (por.: Goldstein, Davis-Kean, Eccles,
2005). Van Wel (1994) w interpretacji swoich wynikow badan poszed? dalej i poka-
zal, ze generalnie mtodziez w okresie miedzy 12 a 20 rokiem zycia czesto zrywa
wiezi z rodzicami, a jako partneréw do rozmdéw na tematy osobiste czesciej wybiera
rowiesnikow.

Pomimo owej tendencji oraz niewatpliwego wplywu réowiesnikéw na posta-
wy i zachowania adolescentdw, warto jednakze dostrzec ztozonos$¢ ukitadow in-
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terpersonalnych wystepujacych w grupie rowiesniczej. Morawiec (2013) — badajac
licealistéw — udowodnita, ze 34% badanych adolescentéw — deklarujacych otwar-
tos¢ w komunikacji z matka — zostato bez przeszkod zaakceptowanych przez ro-
wiesnikow i zostaty ocenione jako atrakcyjne. Niemal identyczna liczebnie grupe
(32%) utworzyly osoby, ktore réwniez wysoko oceniaty otwarto$¢ w komunikagji
z matka, a mimo to zostaly niedostrzezone i pominiete w wyborach dokonywanych
przez rownolatkow.

Naukowcy poswiecili wiele uwagi analizie znaczenia stosunkéw interperso-
nalnych w rodzinie dla rozwoju miodziezy. Z szeregu przeprowadzonych badan
wynika, Ze pozytywne wiezi z rodzicami wptywajq na zmniejszenie si¢ agresyw-
nych i dysfunkcyjnych zachowan adolescentéw, zapobiegaja konfliktom z prawem
(Blum, Rinehart, 1997), znaczaco redukuja niebezpieczenstwo spozywania alkoho-
lu badz zazywania narkotykéw (Hundleby, Mercer, 1987), sprzyjaja przestrzeganiu
zasad i norm spolecznych (Blum, Rinehart, 1997). Wyniki wspomnianych badan
znajduja potwierdzenie w dalszych analizach, prowadzacych do podobnych usta-
len. Stwierdza si¢ m.in., Zze nastolatki dorastajace w rodzinach, ktdre charakteryzu-
ja sie pozytywnymi wieziami interpersonalnymi, maja wyzsze osiagniecia szkolne
i czesciej osiagaja edukacyjne sukcesy (Koztowski, 2013), wykazuja lepsze samo-
poczucie i rzadziej przejawiaja tzw. zachowania problemowe (Moore i in., 2004).
Co wiecej, odpowiednia, satysfakcjonujaca jako$¢ relacji z rodzicami pomniejsza
prawdopodobienistwo wczesnych kontaktow seksualnych (Miller, 1998) i wptywa
na rozwdj wysokiego poczucia wartosci (Hakim-Larson, Hobart, 1987).

Studia empiryczne dotyczace relacji adolescentéw z rodzicami pokazuja, iz sta-
ba jakos¢ wiezi powoduje wzrost aktywnosci seksualnej dorastajacych kobiet (Mil-
ler, 1998). Brak rodzicielskiej akceptacji i zaufania generuje niepowodzenia w zyciu
mlodziezy, niskie poczucie wartosci i prowadzi do nieudanych zwigzkéw, takze
problemdéw z depresjg (Czapczyniska, 2013). Stosunki chtodne i dystansujace cze-
Sciej 1acza sie z brakiem szkolnych sukceséw (Moore i in., 2004), z niedoborem od-
czuwania szczes$cia i satysfakcji z zycia oraz zanizonym poczuciem wartosci w poz-
niejszej fazie zycia — dorostosci (Umberson, 1992).

Zmiana wiezi rodzinnych w okresie adolescencji stanowi istotny problem za-
rowno dla rodzicow, jak i dla dzieci (Harwas-Napierata, 2008). Trudnos¢ wynika ze
sprzecznosci pomiedzy potrzeba usamodzielniania sie adolescenta a dazeniem do
trwania w dotychczasowych relacjach rodzinnych dajacych poczucie bezpieczen-
stwa (Kwak, 2008/2009). Przeksztatcanie sie relacji — w tym komunikacji — miedzy
rodzicami a dzieckiem jest procesem trudnym dla obu stron (Napora, 2013), wyma-
ga cierpliwosci i checi porozumienia, nauki kompromiséw, prowadzenia dialogu
i rozumienia przedkladanej argumentacji. Szczegolna odpowiedzialnos¢ ciazy jed-
nakze na rodzicach i wymaga od nich wysitku zmiany postaw wobec adolescenta.
W okresie tym adolescenci w relacjach z rodzicami stajq si¢ bardziej samodzielni,
aktywni, nierzadko przejawiaja postawe buntu czy opozycji. Konflikty, jakie po-
wstaja w systemie rodzinnym, sa — zdaniem naukowcdw — czesto nie tyle rozwia-
zywane, ile przeczekiwane (Tyszkowa, 1996, s. 146). Pomimo tego, co wczesniej
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podkreslono, zwiazki dorastajacych z matkami, gtéwnie w parach cérka — matka,
wciaz maja istotne znaczenie dla rozwoju dziewczat.

Praca ta skupia si¢ na jakosci komunikacji matek, postrzeganej przez pryzmat
ocen wyrazanych przez dorastajace corki. Jakos¢ komunikacji wybrano jako para-
metr odzwierciedlajacy efektywnosc¢ procesu wychowawczego (Kalil, Eccles, 1994).
Na podstawie literatury przedmiotu przyjeto zatozenie, iz wiasciwe relacje miedzy
matka i corka sa czynnikiem wspdttworzacym atrakcyjnos¢ dziewczat wsrod ro-
wiesnikow tej samej plci. Badania oparto na wnioskach wynikajacych z analiz prze-
prowadzonych przez Kraemer (2006), ktéra zwraca uwage na zaleznos¢ pomiedzy
komunikacjg z trudno$ciami — wystepujaca w relacji miedzy matka i cérkq — oraz
postawa nastolatki naznaczong niechecia, a takze brakiem zazylych kontaktow
z matka. W tych okolicznos$ciach — jak podkresla autorka badan — dorastajaca corka
przejawia potrzebe nawigzywania blizszych relacji z rowie$nikami. Innymi stowy,
jesli zycie rodzinne charakteryzuje konfliktowos¢, brak trwatosci i poszanowania
indywidualnosci dorastajacego dziecka, woéwczas dziewczeta skfonne sa do poszu-
kiwania bliskich zwiazkéw wsrod innych, zwlaszcza w srodowisku rowiesniczym.
Zachowanie to mozna interpretowac jako probe rekompensaty spadku zazytosci
i intymnosci z matka. Analogicznie, jesli relacje z matka nacechowane sg forma-
mi wsparcia i postawami wzajemnej otwartosci, sytuacja ta redukuje dazenia do
realizacji potrzeb emocjonalnych poza srodowiskiem rodzinnym (Pekala, Napora,
2013).

Cel i problemy badawcze

Celem badan byto okreslenie rodzaju i sity zwigzku pomiedzy jakoscia komu-
nikacji dorastajacej corki z matka a jej atrakcyjnoscia wérod rowiesnikow tej samej
plci oraz uchwycenie cech wspomagajacych badz utrudniajacych te komunikacje.
Sformutowano nastepujace problemy badawcze: 1. Ktory ze stylow komunikagji
jest w ocenie dorastajacych cérek postrzegany jako dominujacy w diadzie matka —
corka? 2. Czy komunikacja z matka wykazuje zwiazek z atrakcyjnoscig corki wsrod
rowiesnikow tej samej pici, a jesli tak, to jakie sq skutki owej zaleznosci oraz jej na-
silenie? 3. Jakimi cechami spotecznymi rodziny mozna objasnic¢ jakos¢ komunikagji
corki z matka?

Metoda

Badane cdrki wypetnily Skale Komunikowania sie Rodzicow z Dorastajacy-
mi Dzie¢mi (PACS), opracowang przez Olsona i wspotpracownikow (1979) oraz
Plebiscyt Zyczliwosci i Niecheci J. Korczaka. Skala PACS postuzyta do oceny ko-
munikacji corki z matka w wymiarze otwartosci i trudnosci. Zawiera 20 twierdzen
zwigzanych z réznymi aspektami komunikowania si¢ w rodzinie sprowadzonymi
do stylow, w jaki matka komunikuje sie z corka i ktory jest indywidualng cecha
jej zachowania. Skala ta jest podzielona na dwie podskale odpowiadajace stylom:
1) otwartosci i 2) z trudnos$ciami. W pierwszej, zawarte sa twierdzenia dotyczace
umiejetnosci stuchania i rozmowy oraz poziomu otwartosci, szczerosci i zaufania
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w relacjach rodzinnych (Napora, Kozerska, 2010, s. 73), na przyktad: moge dyskuto-
waé ze swojq matkq na temat przekonan bez poczucia wstydu czy skrepowania. W drugiej,
znajduja si¢ twierdzenia odnoszace si¢ do negatywnych przejawdéw komunikowa-
nia si¢ i braku zaufania, jak: moja matka dokucza mi; sq tematy, ktérych unikam w dys-
kusjach z mojgq matkq.

W celu ustalenia atrakcyjnosci cérki wsrdd réwiesnikéw zastosowano Plebi-
scyt Zyczliwoéci i Niecheci J. Korczaka, dobér narzedzia podyktowany byt przed-
miotem badan i koncentrowal si¢ na srodowisku szkolnym. Badanie Plebiscytem
wymaga od poszczegolnych ucznidw koniecznosci oceniania wszystkich rowie-
$nikéw z klasy. Zamiana ocen na punkty (Pilkiewicz, 1973) dostarczyta informacji
o stosunku wobec siebie rowiesniczek z klasy poprzez ujawnienie sympatii, an-
typatii czy wrazliwej obojetnosci. Dzigki temu mozna bylo wnioskowa¢, w jakim
stopniu corki sa lubiane i jak czujq si¢ w grupie swoich kolezanek (Deptuta, 1997).
Atrakcyjnos¢ w grupie rowiesniczek z klasy potwierdzata najwieksza liczba punk-
tow, za$ najmniejsza swiadczyta o jej braku.

Osoby badane

W badaniu udziat wziely 153 cérki w wieku 15 i 16 lat, odrzucono 6 kwestio-
nariuszy ze wzgledu na niekompletnos¢ danych. Ostatecznie do analizy przyjeto
138 wypetionych kwestionariuszy. W grupie objetej analiza bylo 68 dziewczat
(49,3%) w wieku 15 lat i 70 dziewczat (50,7%) w wieku 16 lat. Badania przepro-
wadzono wsrod uczennic gimnazjum: 57 dziewczat (41,31%) pochodzito z rodzi-
ny pelnej, 81 (58,69%) — z rodziny samotnej matki. Status materialny rodziny jako
bardzo dobry ocenito 15 uczennic (10,86%), 54 osoby (39,13%) okreslily status ten
jako wystarczajacy, a 69 dziewczat (50,01%) uznato, Ze sa niezadowolone z sytuacji
materialnej. Oznacza to, ze niemal potowa badanych ocenita sytuacje materialng
jako niesatysfakcjonujaca. Analiza danych osobowych pozwolita okresli¢ liczbe
posiadanego przez corki rodzenstwa. Jedynaczek byto 13 (9%), z rodzin majacych
dwoje dzieci pochodzito 68 dziewczat (49%), z rodzin z trojgiem dzieci — 52 uczen-
nice (37%), 7 badanych dziewczat (5%) posiadato wigcej niz dwoje rodzenstwa.
Uwzgledniono takze poziom wyksztatcenia matek. Sposrdd matek badanych cérek
34 (25,36%) miaty wyksztatcenie wyzsze, 47 matek (34,05%) wyksztalcenie srednie,
a 57 (40,57%) — zawodowe. Podczas zbierania danych przestrzegano zasady dobro-
wolnosci uczestnictwa — kazda z dziewczat oraz ich rodzice wyrazali Swiadoma
zgode na udzial w badaniach, ponadto byli informowani o mozliwosci rezygnacji
z owego udziatu. Szczegdlng uwage zwrécono na zapewnienie uczennicom anoni-
mowosci.

Wyniki

Analiza wynikow obejmowata statystyki opisowe badanych zmiennych i po-
kazata proporcje w ocenach komunikacji matki, wyrazanych przez dorastajace cor-
ki (rycina 1). Uwzglednienie wspdtczynnika korelacji r-Pearsona pozwolito okresli¢
brak istotnego zwiazku pomiedzy komunikacja z trudnosciami matki a atrakcyj-
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noscia corek wérdd rowiesniczek, zas potwierdzono pozytywnie istotny zwigzek
pomiedzy komunikacjg otwarta matki a atrakcyjnoscig corki wérod rowiesnikow
tej samej pici (tabela 1).

Rycina 1 przedstawia zaobserwowane proporcje oceny stylow komunika-
¢ji, ktére sa odpowiedzig na pytanie o dostrzegany dominujacy styl komunikacji
w diadzie matka — corka.

Komunikacja
z trudnosciami
54%

Komunikacja
otwarta
46%

\

Rycina 1. Proporgja stylow komunikacji z matka w ocenie corek

Rycina 1 pokazuje, ze 54% corek ocenia komunikacje z matka jako trudna i pro-
blematyczna, mniej badanych — 46% — ocenia komunikacje z matka jako otwarta

i przyjazna.

Komunikacja matki a atrakcyjnosc¢ corki wsrod rowiesnikow tej samej plci

Dane ze Skali Komunikowania si¢ Rodzicéw z Dorastajacymi Dzie¢mi dla
dwoch stylow komunikagji: otwartego i z trudnosciami zestawiono z wynikami
ocen sympatii i antypatii wyrazanych wobec cérek przez rdwiesniczki, uzyskanymi
za pomoca Plebiscytu Zyczliwosci i Niecheci J. Korczaka. Otrzymane efekty przed-
stawia tabela 1.

Tabela 1. Istotnos¢ zwigzku pomiedzy komunikacja z matka a atrakcyjnoscia corek
wsrod rowiesnikow tej samej plci

Stvle komunikacii Otwartos¢ Z trudnosciami
y ) M=30,56; SD=12,1 M=2936; SD=10,3
Wartosc¢ r 0,27 -0,166
p 0,01 ni.

Otrzymane efekty ujawnily, ze statystycznie istotne znaczenie dla atrakcyjno-
$ci ma komunikacja otwarta matki. Warto$¢ wspotczynnika korelacji  dla zwigzku
pomiedzy wynikami otwartej komunikacji a poziomem sympatii wyrazonej przez
rowiesnikow tej samej plci wynosi 0,27, a p < 0,01. Efekty te wskazuja, ze wraz ze
wzrostem poziomu otwartosci wzrasta poziom atrakcyjnosci corki wsrdd rowiesni-
kow tej samej pici.
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Komunikacja z matka w ocenie corek — w zaleznosci od cech spotecznych
rodziny

Aby objasni¢ kolejny problem badawczy, dotyczacy wptywu cech spotecznych
rodziny na oceny komunikacji z matka wyrazane przez corki, wzieto pod uwage
zmienne: strukture rodziny (rycina 2), wyksztatcenie matki (rycina 3), liczebnos¢
rodzenstwa (rycina 4), status materialny rodziny (rycina 5).

Struktura rodziny

Uchwycenie zaleznosci pomiedzy cechami komunikacji z matka a struktura
rodziny byto mozliwe dzieki wyodrebnieniu dwdéch grup dziewczat: grupy corek
z rodzin pelnych oraz grupy cérek dorastajacych w rodzinach niepetnych. Podczas
analizy materiatu badawczego zebranego w drugiej wyodrebnionej grupie dziew-
czat wzigto pod uwage jedynie oceny wyrazane przez cérki pochodzace z rodzin
samotnych matek, zrezygnowano zatem z okreslania przyczyn powstania rodziny
niepelnej i wydzielania kolejnych grup dziewczat. Decyzja ta byta podyktowana
faktem, iz uwzglednienie wszystkich mozliwych przyczyn niepelnosci rodziny
(np. $mierci, wyjazdu rodzica za granice w celach zarobkowych itd.) nie pozwalato
na wyroznienie odpowiednio licznych grup rodzin, a dane uporzadkowane w ten
sposob okazywaty sie nieprzydatne do dalszych analiz ze wzgledu na zbyt niska
reprezentatywnosc.

Rycina 2 obrazuje, ze 76% corek z rodziny pelnej ocenito komunikacje z matka
jako otwarta, oceng te podzielato 34% corek z rodzin matek samotnych. Odmienng
tendencje mozna zauwazy¢ w przypadku ocen trudnosci w komunikacji: na ich wy-
stepowanie wskazalo 26% cérek z rodzin pelnych i 69% coérek z rodzin samotnych
matek.

%

80
60 o
B Komunikacja otwarta
40
20 I Komunikacja z trudnosciami
O T T T 1

Rodzina Rodzina
petna niepetna

Rycina 2. Struktura rodziny a komunikacja corki z matka

Wyksztalcenie matki

Zwiazek miedzy poziomem wyksztalcenia matki a jakoscig jej komunikacji
z corka staje sie szczegdlnie widoczny, jesli porowna si¢ oceny wyrazane przez
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dziewczeta wychowywane przez matki posiadajace wyksztalcenie wyzsze z ocena-
mi formutowanymi przez dziewczeta, ktérych matki posiadaty jedynie wyksztal-
cenie na poziomie zawodowym. Zaobserwowano, iz 82% cdrek z rodzin matek
z wyzszym wyksztatceniem ocenia komunikacje jako otwartq i bliska, tego typu
oceny wyrazito 22% coérek z rodzin matek z wyksztalceniem zawodowym. Para-
metr wyksztalcenia okazal si¢ nie mniej istotny w odniesieniu do ocen trudnosci
w komunikacji. Na wystepowanie probleméw w badanym zakresie relacji rodzin-
nych wskazato 19% dziewczat z rodzin matek o wyksztalceniu wyzszym i 78%
badanych dziewczat pochodzacych z rodzin matek o wyksztatceniu zawodowym.
Zréznicowanie ocen jest mniej widoczne w sytuacji, gdy matka charakteryzuje sie
wyksztalceniem na poziomie szkoty $redniej. W tego typu okolicznosciach 56% ba-
danych coérek stwierdzito, ze jest usatysfakcjonowanych komunikacja z matka pod
wzgledem otwartosci, natomiast 42% badanych dziewczat wskazato na trudnosci
w porozumieniu. Uzyskane wyniki prezentuje rycina 3.

%

100
80
60
40 l B Komunikacja otwarta
20 —
Komunikacja z trudnosciami
0 T T L 1 J

Wyksztatcenie Wyksztatcenie Wyksztatcenie
wyzsze srednie zawodowe

Rycina 3. Wyksztatcenie matki a komunikacja z corka

Liczba posiadanego rodzenstwa

Rycina 4 ilustruje zréznicowanie oceny stylow komunikacji w zaleznosci od
liczebnosci rodzenstwa. Satysfakcje z otwartosci w komunikacji z matka stwierdza
72% jedynaczek i 22% corek z rodzin wielodzietnych (wiecej niz dwoje rodzen-
stwa). Odmienne proporcje mozna dostrzec, analizujac dane dotyczace trudnosci
w komunikagji — problemy z tym zwiazane ujawnia 78% dziewczat z rodzin wielo-
dzietnych, 69% dziewczat posiadajacych dwoje rodzenstwa, 56% z jednym rodzen-
stwem i 31% jedynaczek. Wyniki te jednoznacznie wskazuja na wystepowanie cha-
rakterystycznej prawidtowosci — wigksza liczba dzieci w rodzinie pogarsza jakos¢
komunikacji pomiedzy matka a cérka.
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Rycina 4. Liczba rodzenstwa a komunikacja corki z matka

Status materialny rodzicow

Zamoznos¢ rodziny, podobnie jak poziom wyksztalcenia matki oraz licz-
ba dzieci w rodzinie — w wyrazny sposob ksztattuje oceny komunikacji z matka
wyrazane przez corki, zardwno w odniesieniu do ocen otwartosci, jak i trudnosci.
Otwarto$¢ w komunikacji korzystnie ocenito 65% cérek z rodzin o bardzo dobrym
statusie materialnym, 58% cdrek z rodzin o wystarczajacym statusie, 48% z rodzin
o niezadowalajacym poziomie zycia. Odmienne proporcje ujawnia analiza ocen do-
tyczacych trudnosci w komunikacji z matka. Problemy z tym zwiazane stwierdza
31% cérek z rodzin zamoznych, 41% dziewczat z rodzin o wystarczajacym pozio-
mie dochodéw rodziny oraz 53% cdrek z rodzin o najnizszym statusie material-
nym. Efekty analizy danych przedstawia rycina 5.

%

80
60
40
20
0
Status materialny Status materialny Status materialny
rodzicéw rodzicéw rodzicéw bardzo dobry
niezadowalajacy wystarczajacy

B Komunikacja otwarta M Komunikacja z trudnosciami

Rycina 5. Status materialny rodziny a komunikacja cérki z matka
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Dyskusja i wnioski

Celem badan bylo okreslenie rodzaju i sity zwigzku pomiedzy komunikacja
dorastajacej corki z matka a jej atrakcyjnoscia wsrod réwiesnikdw tej samej pici oraz
uchwycenie cech wspomagajacych badz utrudniajacych te komunikacje. Na pierw-
szy problem badawczy wyrazony w formie pytania: ktory ze stylow komunikacji
jest w ocenie dorastajacych corek postrzegany jako dominujacy w parze matka —
cdrka, mozna stwierdzié, ze w badanej grupie wiekszo$¢ cérek dostrzega wystepo-
wanie trudno$ci w komunikacji z matka (54%), na otwartos¢ w komunikacji wska-
zato 46% dziewczat. Oznacza to, ze komunikacja naznaczona trudnosciami pojawia
sie czesciej niz komunikacja otwarta, oceniana jako przyjazna i satysfakcjonujaca
(rycina 1). Uzyskane wyniki poddaja w watpliwo$¢ stwierdzenie, ze corki zazwy-
czaj korzystnie oceniajg komunikacje z matka, czesciej wskazuja na jej otwartos¢ niz
na komunikacje z trudnosciami (Napora, 2013).

Zauwazong rozbiezno$¢ wynikow mozna interpretowac jako efekt specyfiki
okresu adolescencji, nadto za$ jako skutek doboru badanej grupy. W literaturze na-
ukowej podkresla sie, ze adolescencja stanowi szczegolng faze w zyciu czlowieka,
a zmiany zachodzace w funkcjonowaniu spotecznym i we wzajemnych stosunkach
wewnatrzrodzinnych moga prowadzi¢ do nieporozumien miedzy matka a corka
i skutkowac tzw. cichymi dniami, gdy w relacjach tych pojawiaja si¢ problemy.
Matki chcg chroni¢ cérki i zarzadzac¢ ich czasem i dlatego moga by¢ postrzega-
ne jako narzucajace sig, z kolei pojawiajacy sie dystans sprawia, ze corki unikaja
w dyskusjach z matka niektérych tematdw. Zaprezentowane wyniki sa zbiezne
z efektami badan nad komunikacjg matki z dorastajagcymi synami, ktorzy rowniez
czesciej wskazujg na problemy we wzajemnym kontakcie z matka — wystgpowanie
trudnosci w komunikacji (Napora, 2013). W tej sytuacji nalezy podkredli¢ fakt, ze
corki uczestniczace w badaniach pochodzily takze z rodzin trudnych i zaniedba-
nych wychowawczo, co mogto wptynaé¢ na obnizenie wynikdw oceny komunikacji
otwartej i podwyzszenie wynikéw zwigzanych z trudno$ciami w komunikagji. Na
ten rezultat mogta mie¢ wptyw takze przewaga dziewczat — w badanej grupie —
pochodzacych z rodzin o niskim statusie materialnym. Czynniki te, jak wskazano
powyzej, rzutuja na wewnatrzrodzinne relacje i oceny komunikacji z matka.

Analiza danych dotyczacych drugiego problemu badawczego: czy komunika-
cja z matka wykazuje zwiazek z popularnoscig cérki wérdd rowiesnikow tej sa-
mej plci oraz jakie sq skutki owej zaleznosci, a takze jej nasilenie — ujawnia istotny
zwigzek komunikacji otwartej z atrakcyjnoscia dziewczat w grupie réwiesniczek
(tabela 1). Otwartos¢ w komunikagji przejawia si¢ — miedzy innymi — szczero$cig
i partnerstwem, umiejetnoscia dialogu, mozliwoscig dyskutowania na temat prze-
konarn, zdolno$cig stuchania i wzajemnego akceptowania uczuc (Rys, 2004). Mozna
powiedzied, ze utrzymanie bliskich relacji z corka jest nastepstwem odpowiedniego
klimatu w rodzinie i wspierajacej postawy rodzica/rodzicéw; czynniki te sprzyjaja
otwieraniu sie dorastajacych — co mozna uzna¢ za kluczowe zadanie matki. Kiedy
rodzic wykazuje gotowos¢ do stuchania swojego dziecka, réwniez i ono bedzie wy-
kazywato che¢ stuchania innych (Penington, 2003). Rezultaty badania wskazuja, ze
pozytywne do$wiadczenia — nabyte dzigki otwartej komunikacji z matkg — dziew-
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czeta przenosza na relacje z rowiesnikami tej samej ptci. Rdwniez analiza danych
zwigzanych z ocenami trudno$ci w komunikacji z matka, wyrazanymi przez corki,
potwierdzita bezposredni zwiazek miedzy zyciem rodzinnym — charakteryzujacym
sie konfliktowoscig, brakiem poszanowania indywidualnosci, dokuczaniem i obra-
Zaniem — a brakiem atrakcyjnos$ci dziewczat w grupie roéwiesniczek.

Uzyskane efekty badan z jednej strony prowadza do wniosku, Zze wraz ze
wzrostem otwartosci w komunikacji matki z cérka polepszaja si¢ stosunki z ro-
wiesnikami tej samej pici. Z drugiej strony wzigwszy pod uwage oceny dotyczace
trudnosci w komunikacji z matka, mozna twierdzi¢, ze wzrostowi problemow we
wzajemnym porozumiewaniu sie (staba wiez w parze matka — corka) towarzyszy
pogorszenie si¢ relacji z rdwiesnikami tej samej plci. Obserwacja ta nie zaprzecza
stwierdzeniom mowiacym o tym, ze deficyt w relacji z matka sktania cérki do po-
szukiwania zazylych zwiazkéw z réwiesnikami — jako rekompensaty spadku bli-
skosci i intymnosci z matka. Wskazuje jednakze, iz sytuacja ta wptywa na spadek
atrakcyjnosci dziewczat w grupie rowiesniczek, co oznacza, ze pomimo staran i in-
tencji zblizenia relacje z grupa staja sie problematyczne, naznaczone trudnosciami.
Zaprezentowane wyniki badania wzmacniajg ustalenia dotyczace zwigzku pomie-
dzy jakoscia komunikacji z matka a funkcjonowaniem adolescentéw (Kizem, 2010).
Nie mozna natomiast mowic o weryfikacji tezy Kraemer (2006), ktéra komunikacje
z trudnosciami w parach matka — cérka wskazata jako przyczyne poszukiwania
przez dziewczeta bliskiego kontaktu wsrod rowiesniczek.

Analizy dotyczace trzeciego problemu badawczego — wyrazonego pytaniem
o cechy spoteczne rodziny, ktére wptywaja na jako$¢ komunikacji cdrki z matka —
ujawniaja udziat nastepujacych zmiennych: struktury rodziny, wyksztatcenia mat-
ki, liczebnosci rodzenstwa oraz statusu materialnego rodzicéw. Uzyskane wyniki
pozwalaja na stwierdzenie, ze wyrdznione czynniki warunkuja oceny komunikacji
w parach matka — cérka. Zauwazalna jest prawidtowos¢, ze cérki z rodzin pelnych
czesSciej oceniajq relacje z matka jako otwarte, pozytywne, z kolei dziewczeta z ro-
dzin samotnych matek czesciej komunikacje te okreslaja jako mato satysfakcjonu-
jaca pod wzgledem otwartosci (rycina 2). Opinie potwierdza analiza danych do-
tyczacych ocen trudnosci w komunikacyjnym kontakcie z matka — corki z rodzin
samotnych matek czesciej dostrzegaja trudnosci w komunikacji, niz ma to miejsce
w przypadku ocen wyrazanych przez dziewczeta dorastajace w rodzinach petnych.

Przyczyna wystepowania zaobserwowanego wyniku moze by¢ fakt, iz w ro-
dzinie niepetnej samotna matka ma mniej czasu na kontakt z cérka wskutek prze-
cigzenia zwiekszong liczbg obowiazkdéw, takze dodatkowej pracy, ktéra samotna
matka podejmuje, by zapewnic¢ rodzinie godne warunki zycia. Wedtug Obuchow-
skiej (2000), dziecko w okresie dorastania potrzebuje pomocy rodzica, cérki w tym
wieku oczekujq autorytetu, ktory wspiera i daje rady. Tymczasem matki samotne,
po diugim dniu pracy wracaja do domu zmeczone, wyczerpane fizycznie i psy-
chicznie. Nie moga do woli odpocza¢, gdyz czekajg na nie domowe obowigzki,
a dodatkowo musza rozwigzywac problemy swoich dorastajacych cérek. W tych
okolicznos$ciach dochodzi do pogorszenia jakosci komunikagiji.

Na podstawie wynikéw mozna zaobserwowac zwiazek miedzy poziomem wy-
ksztalcenia matki i ocenami komunikacji, wyrazanymi przez corki. Ot6z, wyzszy
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poziom wyksztalcenia matki wykazuje korzystny zwigzek z jako$cia komunikacji

z corka — zalezno$¢ ta odzwierciedla si¢ w ocenach badanych dziewczat. Zdecydo-

wana wigkszo$¢ cérek — pochodzacych z rodzin z wyzszym wyksztalceniem matki

— jest usatysfakcjonowana komunikacja; wedlug ocen jest ona naznaczona zyczli-

woscig i bliskoscig relacji. Matki te tworza zatem korzystne srodowisko komunika-

cyjne, czedciej tez potrafia ksztattowad zaufanie corek. Wynik ten potwierdza efekty
wczesniejszych badan nad znaczeniem wyksztalcenia matki w komunikowaniu sie

z mlodzieza (Sikorski, 2000; Dryll, 2003; Napora, Kozerska, 2010; Napora, 2012).

Stwierdzana zaleznos¢ miedzy jakoscia komunikacji z cérka a poziomem wyksztal-

cenia matki znajduje dodatkowe uzasadnienie, jesli wezmie sie pod uwage oceny

komunikacji z matkg wyrazane przez dziewczeta, ktérych matki maja wyksztat-
cenie na poziomie szkoly sredniej badz zawodowej. Wraz z obnizaniem si¢ pozio-
mu wyksztalcenia wzrasta liczba ocen wskazujacych na wystepowanie trudnosci

w relacjach komunikacyjnych i réwnoczesnie obniza sie liczba ocen wskazujacych

na otwartos¢ w komunikacji matki. Cérki dorastajace w tego typu rodzinach zdecy-

dowanie czesciej niz inne dziewczeta oceniaty komunikacje z matka jako problema-

tyczna, zdystansowana, z brakiem otwartosci i zaufania (rycina 3).

Kolejna zmienna ujetq w analizach byta liczebnos¢ dzieci w rodzinie. Uzyskane
wyniki wskazuja, ze jedynaczki postrzegaja w komunikacji z matka wiecej bliskosci
i przyjazni, a relacje sa bardziej otwarte i w mniejszym stopniu naznaczone trudno-
$ciami. Odmienne oceny wyrazaja dziewczeta dorastajace w rodzinach wielodziet-
nych, w ktérych wychowuje sie co najmniej troje dzieci. Wowczas komunikacja
z matka i relacje z nig s3 mniej satysfakcjonujace (rycina 4). Oznacza to, ze liczba
dzieci w rodzinie jest zmienna roznicujaca oceny komunikacji z matka, wyrazane
przez cérke — wraz ze wzrostem liczby rodzenstwa rzadziej wystepuja oceny wska-
zujace na otwarto$¢ w komunikacji z matka, czesciej natomiast pojawiaja si¢ oceny
ksztalttowane pod wplywem trudnosci i probleméw w relacjach. Wyniki te uzupet-
nia analiza wplywu sytuacji materialnej rodziny na oceny komunikacji z matka,
wyrazane przez corki. Rezultaty — zgodnie z oczekiwaniami — wskazuja, ze status
materialny rodzicow jest nie mniej istotnym parametrem niz poziom wyksztatce-
nia czy liczebno$¢ rodzenstwa (rycina 5). Analiza danych pozwala na dostrzeze-
nie wyraznej prawidlowosci: wzrost trudnosci w komunikacji pojawia sie wraz ze
wzrostem niezadowolenia ze statusu materialnego rodziny. Z kolei wyzszy status
materialny sprzyja pozytywnym ocenom komunikacji z matka.

Wyniki prowadza do nastepujacych konkluzji:

— Pozytywne relacje dorastajacej cdrki z rowiesnikami tej samej plci istotnie zale-
za od poziomu otwartosci w komunikacji z matka. Im lepsza, bardziej otwarta
komunikacja corki z matka, tym lepsze i satysfakcjonujace sa jej relacje z rowie-
$niczkami.

— Negatywne relacje zalezg od poziomu trudnosci w komunikagji z matka. Ozna-
cza to, ze przyrost trudnosci w komunikacji cérki z matka skutkuje brakiem
satysfakcjonujacych zwiazkow z rowiesniczkami.

— Na pozytywne oceny otwarto$ci w komunikacji pomiedzy matka a corka ko-
rzystnie wptywaja nastepujace cechy: pochodzenie z rodziny petnej, co najmniej
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$rednie wyksztatcenie matki, mniejsza liczba dzieci w rodzinie, przynajmniej
zadowalajacy status materialny rodziny.

— Ocena komunikagji z trudnosciami w diadzie matka — cdérka zalezy od zmien-
nych utrudniajacych, takich jak: pochodzenie z rodziny samotnej matki, wy-
ksztalcenie matki na poziomie szkoty zawodowej, wielodzietnos¢, niezadowa-
lajacy status materialny rodziny.

Mozna zatem powiedzie¢, ze komunikacja corki z matka determinuje sile
zwiazku z réwiesnikami tej samej ptci. Corki, ktore oceniaja satysfakcjonujaco ko-
munikacje z matka, zazwyczaj sa rowniez atrakcyjne dla réwiesnikdw tej samej plci
i starajq sie zachowad pozytywne relacje z grupa. Jesli natomiast komunikacja corki
z matka jest niesatysfakcjonujaca, naznaczona trudnosciami, to relacje z rowiesni-
kami réwniez stabnag — ulega obnizeniu poziom ich atrakcyjnosci w grupie rowie-
$niczek.
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